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Tipode Interna X ACTA DE REUNIONES

reunion  Externa GOBS, ESTRATEGIAS PUBLICAS

Fecha: 23 de Abril de 2026 | Hora inicio: | 11:30 a.m. Hora 01:00 p.m.
finalizacion

Evidencia de reunion virtual

Tema: Planificar estrategias de ica.

Si | No x
Lugar: Oficina de Industria y Comercio X
Elaborado por: Julidn Loaiza Hoyos | Convocada por: | Isabel Cristina Gonzalez

Objetivo: Realizar seguimiento a las actividades ejecutadas dentro del proceso de fortalecimiento y gestion del Impuesto
de Industria y Comercio (ICA), asi como planificar las acciones estratégicas y operativas a desarrollar en los préximos
periodos.

Verificacidn de actividades ejecutadas.

Evaluacidn de resultados y gestidon adelantada.

1
2
3 | Definicion de nuevas actividades y compromisos.
4 | Observaciones y conclusiones.

Desarrollo Tematico

Durante la reunién se realizé un seguimiento detallado a las actividades ejecutadas en el marco del fortalecimiento del
Impuesto de Industria y Comercio (ICA) en el municipio de EI Carmen de Viboral. El equipo GOS expuso los avances
alcanzados, iniciando con el control y organizacion de la informacion relacionada con retenciones y autorretenciones, la
cual fue sistematizada y consolidada en el Drive institucional, permitiendo mayor trazabilidad, control y facilidad en la
consulta de los datos.

Se informé igualmente sobre la organizacion del correo relacionado con Camara de Comercio, lo que ha permitido depurar
y estructurar adecuadamente la informacion de nuevos inscritos y movimientos mercantiles relevantes para efectos
tributarios. En ese mismo sentido, se avanzé en la revision del régimen simplificado, identificando contribuyentes que
requerian actualizacion o verificacion de su situacién tributaria, asi como en la depuracion de la base de datos proveniente
de Camara de Comercio.

En materia de determinacion y fiscalizacion, se expuso la gestion adelantada frente a la revocatoria de agentes de
retencion, asi como el envio de los respectivos ROI, fortaleciendo el control formal sobre los responsables del tributo.
Asimismo, se implementd el mensaje de cobro persuasivo del ICA, estrategia orientada a incentivar el cumplimiento
voluntario y mejorar el recaudo efectivo sin necesidad de acudir inicialmente a procesos coactivos.

Se destacd el saneamiento de la clasificacion de los contribuyentes, corrigiendo inconsistencias entre personas naturales
y personas juridicas, lo cual impacta directamente la correcta liquidacion y determinacion del impuesto. De igual forma, se
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socializ6 el mensaje institucional enviado a los contribuyentes sobre la importancia de cargar facturas en cero cuando no
se registren ingresos, con el fin de evitar acumulacion de obligaciones, generacion de intereses y distorsiones en el
sistema.

En el componente operativo, se realizé la revision del primer bimestre del periodo gravable correspondiente, asi como la
verificacion de facturas en cero en aquellos casos donde se evidenciaban mas de dos declaraciones, con el propésito de
identificar posibles inconsistencias o riesgos fiscales. También se abordd el avance en la exposicion y orientacion a
comerciantes respecto a la correcta presentacion de sus declaraciones, actividad que contribuye a fortalecer la cultura
tributaria y reducir errores formales.

La supervisora resalto el orden, la estructuracion y el alcance de las actividades ejecutadas, manifestando su satisfaccion
frente a la gestion desarrollada por el equipo, evidenciando un avance significativo tanto en depuracion de informacidn
como en control, fiscalizacién y fortalecimiento del recaudo.

Posteriormente, se definieron las acciones estratégicas a continuar. Entre ellas, la designacion de floristerias como
posibles agentes retenedores, previa verificacion de su volumen de operaciones y analisis de sus declaraciones para
determinar la procedencia de actos administrativos. Se acordd avanzar en la preparacion de la presentacion
correspondiente a la declaracion del ICA afio gravable 2025, asi como en la compilacién organizada de los requerimientos
de informacién emitidos y las respuestas recibidas, con el fin de estructurar soporte documental integral del proceso
fiscalizador.

Se plante6 la elaboracion de oficio dirigido a EDUR y la revision del caso Novaventa, analizando con la Secretaria de
Hacienda la viabilidad juridica y procedimental de realizar compensacion mediante acto administrativo, asi como el
acercamiento institucional con el contribuyente para definir la ruta mas adecuada.

En materia de fiscalizacién avanzada, se acordo realizar el cruce de la informacién exdgena correspondiente a los afios
2023 y 2024 con las declaraciones presentadas en dichos periodos, particularmente en lo relacionado con retenciones
practicadas. Asimismo, se proyectara auto de inspeccion contable a los cinco contribuyentes con mayor base gravable,
como estrategia de control focalizado.

Se establecio la necesidad de cuantificar integralmente la gestion realizada, incluyendo el impacto de las retenciones y
autorretenciones, el numero de inscritos derivados de Camara de Comercio, los resultados del cobro persuasivo en
términos de recaudo efectivo, y la gestion de fiscalizacion asociada a los aforos ejecutados, con el fin de medir el alcance
real de las acciones implementadas.

Igualmente, se acordd revisar las declaraciones extemporaneas del afio gravable 2024 para determinar la procedencia de
pliegos de cargos, verificar que el sistema de informacién no esté generando compensaciones automaticas indebidas en
declaraciones de autorretencion, y avanzar en la gestion de contribuyentes inactivos con deuda para proceder a la
cancelacion de oficio cuando corresponda y al traslado de titulos al proceso de cobro coactivo.

Finalmente, se evaluaron los objetivos contractuales, enfatizando la articulacion entre los procesos de determinacion,
fiscalizacion, cobro y depuracion de cartera, resaltando la importancia estratégica de mantener una gestion organizada,
cuantificable y juridicamente soportada.
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Listado De Asistencia
Lider industria y comercio el Carmen. Silvia Eugenia.

Equipo GOBS: Maida Giraldo- Carla Quintero- Julian Loaiza — Isabel Cristina Gonzélez

Documentos Anexos ‘




